BrandMaker Solution Series

Performance

Measurement &
Optimization

Gewinnen Sie Transparenz Uber lhre Aktivitaten, um datenbasierte
Entscheidungen zu treffen und Erfolge aufzuzeigen




BrandMaker Performance
Measurement & Optimization
im Uberblick

Marketer wissen heute sehr genau, dass es nicht reicht Marketing nur
zu ,betreiben”. Sie mussen im Detail die Ergebnisse des Marketings
und den Nutzen fir das Geschaft aufzeigen konnen - und zwar mit
aussagekraftigen Kennzahlen.

Dies ist leichter gesagt als getan, insbesondere fur Unternehmen

mit einem umfangreichen Produktportfolio und zahlreichen
Zielgruppensegmenten, die in mehreren Regionen und dynamischen
Markten agieren. Die Marketingleiter selbst mussen jederzeit ein klares
Bild von den jeweiligen Marketingaktivitaten und deren Performance
haben, um die Ergebnisse ihrem Management prasentieren zu konnen.
Dadurch gerat das Marketing oft unter Druck.

BrandMaker hat eine Losung zur Performance- Dadurch sind Sie nun in der Lage, fundierte Zahlen
messung und -optimierung entwickelt, die dem und Berichte zu liefern, ohne dass ein Team von
Marketing die notige Transparenz und Agilitat sowie Analysten eine Woche lang Daten zusammensuchen
Reporting-Maoglichkeiten bietet, um den Nutzen und  und abgleichen muss.

Mehrwert seiner Aktivitaten aufzuzeigen.

Unsere Losung basiert auf den
folgenden BrandMaker Produkten
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Unleash Your Marketing
Superpowers!

Messbarer Beitrag
des Marketings
zum Unter-
nehmenserfolg

Bereitstellung
von Echtzeit-
Daten liber die
Marketing-
performance

Optimierung der
Marketing-
performance

Vom Marketing wird zunehmend erwartet,
dass es den ROl aller seiner Aktivitaten kennt
und liefert. Das erfordert die Integration
umfangreicher, fundierter Metriken und

vor allem Systeme, die von der Entwicklung
und Bereitstellung des Contents Uber die
Responseraten bis hin zum Geschaftsergebnis
alle Schritte kontrollieren und messen kdnnen.
Darlber hinaus helfen ausgefeilte ,Was-ware-
wenn“-Modelle, strategische Ausrichtungen zu
vergleichen und auszuwahlen.

Um sichtbare Resultate vorzuweisen, mussen
Daten einzelner Aktivitaten gesammelt und

in das System integriert werden. Dazu ist es
notig, verschiedenste Datenquellen miteinander
zu verbinden, zu aggregieren und auf eine
einheitliche Basis zu stellen - zum allgemeinen
Verstandnis.

Eine klare Sicht auf die Marketingperformance
ermaoglicht eine kontinuierliche Verbesserung
und Erfolgskontrolle, indem Echtzeit-
Metriken und -Analysen bereitgestellt und
Optimierungspotenzial aufzeigt werden.



Wie Sie von BrandMaker profitieren

Entscheidungen konnen klarer und externe Berichte
Uberzeugender sein, indem sie mit angepassten Dashboards
und einer grofdartigen grafischen Darstellung prasentiert
werden und - was am wichtigsten ist - auf fundierten
Erkenntnissen aus konsolidierten Daten in einem zentralen

System basieren.

e Marketingexperten kdnnen die Produktivitat ihres
Teams und sogar den ROl steigern, indem sie die
Kampagnenleistung auswerten und in Echtzeit
optimieren.

Im Ergebnis I3sst sich der Beitrag des Marketings
zum Unternehmenserfolg mit groRerer Klarheit
und potenziell besseren Ergebnissen nachweisen.

Was Sie erreichen konnen

Mit BrandMaker Performance Measurement & Optimization
lassen sich Erfolge deutlich aufzeigen.

* Sie kdnnen den Erfolg Ihrer Kampagnen und den
ROI Ihres Marketings fundiert darstellen, ohne
vorher wochenlang widerspriichliche Berichte
in Einklang bringen zu missen.

Erstellen Sie benutzerdefinierte Dashboards mit
den fir Sie wichtigsten Performancekennzahlen,
indem Sie grafische und tabellarische Berichte mit
nur einem Mausklick zusammenfigen.

e Indem Sie sich einer einzigen zentralen Quelle
bedienen, kdnnen alle Beteiligten auf dieselben
Daten zugreifen und auf einer einheitlichen Basis
Ihre Ergebnisse analysieren.

Machen Sie Ihre Ziele messbar und teilen Sie die
Zielvorgaben mit dem Team, indem Sie Struktur,
Einfachheit und Qualitat in lhren Planungsprozess
einbringen.

Sie definieren lhre Performancekennzahlen
mithilfe der KPI-Sicht und bestimmen so selbst,
wie der Erfolg definiert und gemessen werden
soll.

Sie kénnen Ihre Marketingziele in der von Ihnen
gewlinschten Detailtiefe auf Kampagnen-,
Programme-, Regionen-, Marken- oder
Produktgruppenebene festlegen.



Unsere Kunden

Marketer in mehr als 300 fiuhrenden Unternehmen auf der
ganzen Welt vertrauen im Marketing Resource Management
auf BrandMaker. Wir unterstutzen tber 300.000 aktive
Anwender in 86 Landern.

Zu unseren Kunden zahlen:

20 fuhrende Banken, darunter UBS und Deutsche Bank
20 fuhrende Hersteller, darunter ZEISS und ZF
10 fihrende Automobilunternehmen, darunter Porsche und Daimler

10 fuhrende Life-Science-Unternehmen, darunter Amgen und Bayer
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Was unsere Kunden sagen

BrandMaker hat sich im Laufe der letzten Jahre im
Marketing etabliert und ist in vielen Unternehmen zu einem
festen Bestandteil der Marketing Operations geworden.

Die Forderung unserer Kunden und die Erreichung ihrer
Zielsetzung stehen bei uns an erster Stelle.

BrandMaker Kunden bewerten ihre Zufriedenheit laut Capterra mit 4,5 von 5,0 Punkten - und damit wesentlich
besser als Kunden anderer MarTech-Anbieter.

f

LWir sind jetzt in
der Lage, mit einer
Stimme zu sprechen,

,BrandMaker hat uns auf eine einzige Quelle

ein wichtiges Fenster in
die Arbeitsweise unserer
Marketingabteilung
gegeben, um unsere
Workflows besser

zu steuern und zu
verstehen. Transparenz
und Konsistenz sind die
beiden grofiten Vorteile,
die wir erhalten haben.”
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Jacqui Gilchrist
Senior Director Americas Marketing,
ProQuest

zuzugreifen und viel,
viel mehr mit dem
Budget anzufangen,
das wir zur Verfugung
haben."

Wé VERTIV.

Vicki Frost
Strategic Content & Campaigns Director,
Vertiv



lhre Vorteile mit
BrandMaker

Bis zu
o > |
13 %
erhohte Produktivitat/

Kapazitat
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Bis zu

2,5 %

Steigerung der
Gewinnmarge durch
bessere Budgetallokation

/

Wir helfen lhnen,
lhre KPI-Ziele zu erreichen!



Wie wir Sie unterstutzen

BrandMaker ermoglicht dem
globalen Unternehmens-
management, seine internen
Marketingaktivitaten effektiver
zu gestalten, damit das externe .
Marketing eine groltere Wirkung

entfalten kann. Unsere Mission ist

es, die Marketingflhrungskrafte der
weltweit grofdten Unternehmen so
auszustatten, dass ihr Marketing das
Powerhouse wird, das es sein sollte.

Uber BrandMaker

BrandMaker ist ein schnell

» /Q' wachsendes Unternehmen mit
Niederlassungen und Partnern

in Europa und den USA, mit

mehr als zehn Jahren Erfahrung

mit globalen Konzernen
und rund 170 begeisterten

Mitarbeitern.

BrandMaker wurde 2008 mit dem Ziel gegriindet, die
Komplexitat des Enterprise-Marketing-Managements zu
bewaltigen. Mit unseren europdischen Wurzeln ist es fir
uns selbstverstandlich, Unternehmen dafiir zu risten,
Uber Abteilungen, Kulturen und Grenzen hinweg zu
agieren. Integration und agile Zusammenarbeit liegen in

unserer DNA.



Das BrandMaker
Losungsportfolio

Budget Planning
& Management

Performance
Measurement &
Optimization

Brand Management
& Localization

360°

Agile Marketing
Operations

Content Creation
& Distribution

lhr Partner fiir MRM

Die Fahigkeiten von
BrandMaker sind besonders

fur Marketingfuhrungskrafte
wie den CMOQO, den Leiter des
digitalen Marketings und den
Leiter der Marketing Operations
von grolder Bedeutung.

Unsere Losungen sorgen fur
Transparenz und Effizienz in der
gesamten Marketingabteilung.

Kundenservice ist uns eine Herzensangelegenheit
mit hochster Prioritat. Auch deshalb bleiben uns
unsere Kunden im Durchschnitt mehr als finf
Jahre treu. Die Analysten Forrester und Gartner
listen BrandMaker als fiihrenden Anbieter von
Marketing-Resource-Management-Losungen.



Unleash Your Marketing
Superpowers!

Kontaktieren Sie uns.

+49 721 97791-000 oder
info@brandmaker.com

BrandMaker GmbH
Rippurrer Strafse 1
76137 Karlsruhe, Germany

k BrandMaker brandmaker.com



